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Seduo.cz zvysilo atraktivitu Rail Cargo
Group jako zameéstnavatele a pomohlo
odbourat nektera prezencni skoleni

Vyzva

Skupinu Rail Cargo v Ceské republice tvotf celkem ¢tyfi firmy,

pricemz Seduo.cz bylo zavedeno ve tfech z nich: Rail Cargo Carrier —
Czech Republic s.r.o. (RCC CZ), Rail Cargo Operator — CSKD s.r.o.
(RCO CSKD) a Rail Cargo Logistics — Czech Republic s.r.o. (RCL CZ).
Sesterské spolecnosti potfebovaly efektivni a modern{ vzdéldvaci
nastroj, ktery by mohl nahradit prezencnf skoleni zamérena napriklad
na jazykové dovednosti a rzné druhy kanceldrského softwaru.
Jednotlivé firmy totiz zaméstndvaji ¢ast lidi v nepretrzitém provozu

a podnikaji na rliznych pracovistich po celé republice, coz ztéZuje
poradani mitinkd, jedndni ¢i Skoleni prezenéni formou. Proto bylo
potreba najit ndstroj, ktery bude dostatecné flexibilni, dostupny

kdykoliv a kdekoliv a nabidne vzdélani Sirokému spektru zamest-

nancl na rdznych pozicich. A zaroven pomdze udrzet jejich motivaci.

VSichni maji k dispozici PC a ovladaji chytré mobi-

ly, na kterych maji pfistup do Seduo.cz. Jak fika moje
kolegyné: ,Hele pohoda, stouchnu si sluchdtka do usi
a kratim si tak cestu do préce.”

Kldra Rubkova
HR manager v RCO-CSKD

Reseni

V roce 2018 poridila skupina Rail Cargo pro svoje zaméstnance
prvni licence na online videokurzy Seduo.cz, které byly jiz dvakrat
obnoveny. Je to nejen Ucinny vzdéldvaci ndstroj, ale i vhodny benefit.
.Kazdy se mize rozhodnout, kdy a kde se bude vzdéldvat, a to i diky
mobilni aplikaci. MGzZe studovat vlastnim tempem a kdykoliv si
zopakovat jednotlivd cvic¢eni nebo se vrétit k predchozimu obsahu,”

fikéd Joanna Szaniawska z RCC CZ.

Jak je vlastné vyuku v Rail Cargo organizuji? ,Kazdy rok délame
tzv. Hovory se zaméstnanci, ze kterych vyplynou pozadavky
na dalsi rozvoj. Kdyz tuto potrebu uspokoji Seduo.cz, pridélime
jim videokurzy, které musi do urcitého terminu splnit. A jako
benefit ziskavaji moznost studovat napfi¢ celym portalem,”

fika Kldra Rubkovad z RCO CSKD. Podobné je to v RCL CZ.

,U nds si zaméstnanci vybiraji videokurzy sami. Coz je dano

i tim, Ze se pro Seduo.cz sami rozhodli. Kdyz je ale zddouci, aby
absolvovali néjaky konkrétni, pridélime jim jej," vysvétluje Petr
Velecky, CEO firmy.

V RCC CZ maji jednotlivé skupiny zaméstnanc( nastaveny povinny
studijni pldn, ktery administrator konzultuje bud s jejich nadrizenymi,
nebo prfimo s nimi. ,Sami ale vidfi, Ze jsou pro né videokurzy
prinosné a usnadnujf jim préci, takze se vzdéldvaji celkem radi

a bez donucenf,” doplnuje Joanna Szaniawska.

Ve vSech tfech firmach mohou zaméstnanci, pokud jim to povinnosti
dovolf, absolvovat lekce v rdmci pracovni doby, ¢asto ale studuji
i mimo ni. U pridélenych videokurz{ pak administratofi kontroluji,

vV v

zda byly Uspésné dokondeny v terminu.

Nékdy zaslechnu, jak kolegové diskutuji o tom,

jak se jim libil pfednasejici nebo jaky byl obsah skoleni,
a jsem velmi mile prekvapena pokazdé, kdyz narazim
na komentar naseho zaméstnance u hodnoceni nék-

terého videokurzu.
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Joanna Szaniawska g
HR generalista v RCC CZ \*

Vysledek

Seduo.cz sklizi prevazné pozitivni reakce, a to ve véech spolec¢nos-
tech skupiny. V RCC CZ se diky nému podafilo z velké ¢asti
odbourat prezencnf Skoleni zamérend na kancelarské programy

a aplikace, v RCO CSKD pak i kurzy komunikacnich a manazerskych
dovednosti. ,Seduo.cz nds také zatraktivnilo jako zaméstnavatele

a nékteré noveé nabyté znalosti vedly ke zjednodusen{ pracovnich

postupl,” doplnuje Kldra Rubkova.

Zastupci jednotlivych firem se shoduji, ze nejlepsi motivaci jsou
doporucenf spokojeného studenta. ,Tedy kdyz nékdo mezi kolegy
povypravi, co mu to dalo, a zdroven treba odesle doporuceni pfimo
v systému,” vysvétluje Kldra Rubkova. To potvrzuje i Petr Velecky:
.Velkou motivacfi je vzdjemné sdileni zkusenosti a konkrétni
doporuceni.* Zaméstnanclm se obecné daffi plnit nastavené

studijni plany.

Vzdéldvejte své zaméstnance jinak. Online.

Rail m Group
Member of OBB

Skupina vrcholove spadd pod rakouské
spolkové dréhy OBB. Zajiétuje komplexnf
sluzby v oblasti ndkladn{ zelezni¢ni

a kombinované dopravy. VV Ceské republice
vyuzivaji Seduo.cz tii koncernové firmy.
Rail Cargo Logistics — Czech Republic s.r.o.
(RCL C2) zajistuje spedicnf sluzby

v oblasti zelezni¢ni dopravy. Rail Cargo
Operator — CSKD s.r.o. (RCO CSKD) plsobf
v regionu stredni Evropy a zaméruje

se zejména na kombinovanou dopravu

a intermodalini logisticka resenf. Rail Cargo
Carrier — Czech Republic s.r.o. (RCC CZ)

je Zzelezniéni ndkladni dopravce, ktery své
preshraniéni trakénf sluzby zpfistupnuje
vyhradné prostrednictvim sesterskych
spole¢nosti. Skupina zaméstnava pres
200 lidi po celé republice. Asi polovinu
vSech profesi tvorf nejriiznéjsi kanceldrské
pozice (napr. obchodni referent, specialista
zdkaznické podpory apod.), které poskytujf
administrativni podporu pro provoznf{
zameéstnance, jako je tfeba dispecer ¢i fidic¢
preklddacich mechanismd.

Klicové vysledky

100 &

Pocdet licenci Seduo.cz

98 @

Zapojeni zaméstnancl

319 6@

Primérny pocet spusténych
videokurzUl za mésic

10,5¢

Pramérny pocet videokurzt
na zaméstnance

Co Seduo.cz v Rail Cargo
Group vyresilo:

Zefektivnilo praci s Excelem, aplikacemi
MS Teams, Trello a dal$imi pocitacovymi
programy.

Diky ziskanym znalostem zjednodusilo
nékteré pracovni postupy.

Odbouralo nékterd prezencéni skolent.
Zvysilo atraktivitu skupiny Rail Cargo

jako zaméstnavatele.

Co doporucuji zastupci
jednotlivych spoleénosti
skupiny Rail Cargo?

Stanovit jasnd kritéria, kterd by byla pro

zameéstnance motivacnf, ale ne odrazujicf.
Petr Velecky, RCL CZ

Dulezité je, jak se Seduo.cz pracujete.
Néco nabizite, a tak potrebujete znat
zpétnou vazbu, abyste védéli, jestli to celé
ddva smysl.

Klara Rubkova, RCO CSKD

Doporucujeme smiseny rezim,
tj. nastaveny studijni plan a moznost
bez limitu vyuzivat Seduo.cz jako benefit

ve volném case. Je také fajn, kdyz se zapoji

i vedeni firmy jako priklad shora.
Joanna Szaniawska, RCC CZ
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